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Processo n° 2552 /2022

TOPICOS
Servico: Cosméticos e artigos de higiene pessoal
Tipo de problema: Nao fornecido / ndo prestado

Direito aplicavel: alinea e) do artigo 277° do Coédigo de Processo Civil, por
remissao do n° 3 do artigo 19° do Regulamento deste Centro de Arbitragem

Pedido do Consumidor: Reembolso (€84,71)

Sentenca n° 1/2023
1. PARTES
Versam os presentes autos sobre a resolucao de litigio arbitral em que séo
Reclamante: ---, com identificagdo nos autos;
e
Reclamada: ----, com identificacdo nos autos também.
2. OBJETO DO LITIGIO
Alega a Reclamante, em sintese, que fez compra online a Reclamada de produto
que nao |he foi entregue e cujo preco que pagou néo |he foi reembolsado. Pede,
a final, a condenagéo da Reclamada no reembolso do valor da compra, de €
84,71 (cf. reclamacéo a fls. 1 e ss.).
Por sua vez, a Reclamada, dirigiu comunicacdo ao CACCL, declarando ter

reembolsado a Reclamada do valor da compra (cf. email de 5 de julho de 2022,
a fls. 24).
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3. DA COMUNICACAO DA RECLAMANTE JUNTA AOS AUTOS

Posteriormente, na pendéncia de realizagcdo de audiéncia de discussdo e
julgamento, agendada para 5 de janeiro de 2022, pelas 14h:00m, veio a
Reclamante, por comunicagéo eletronica de 3 de janeiro de 2022, dar
conhecimento a este Centro de ter recebido comprovativo de transferéncia,
relativo ao reembolso reclamado, no valor de € 84,71.

Em face do exposto, pode extrair-se que, na pendéncia da acdo, a Reclamante
viu satisfeita, na integra, a sua pretensao nestes autos, circunstancia que conduz
a uma inutilidade superveniente da lide, nos termos e para os efeitos do disposto
na alinea e) do artigo 277.0 do Codigo de Processo Civil, por remisséo do n.o 3
do artigo 19.0 do Regulamento deste Centro de Arbitragem.

4. DECISAO

Pelo exposto, julgo extinta, com fundamento na inutilidade superveniente da lide,
a presente instancia arbitral.

Consequentemente, fica sem efeito a realizacdo de audiéncia de discusséo e
julgamento agendada para o préximo dia 5 de janeiro de 2022, pelas 14h00m.

Fixa-se a acéo o valor de € 84,71 (oitenta e quatro e setenta e um céntimos), o
valor indicado pela Reclamante e que nao mereceu a oposi¢céo da Reclamada.

Sem custas adicionais.
Notifique, com copia.
Lisboa, 4 de janeiro de 2022.
O Juiz Arbitro,

(Tiago Soares da Fonseca)
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